Ochrana sukromia (GDPR)

Podmienky ochrany sukromia

V tychto podmienkach ochrany stikromia Vam chceme poskytnut’ podrobné informécie o
spracivani VasSich osobnych udajov z nasej strany. Tieto podmienky ochrany sukromia
vysvetluju transparentnym a prehl'adnym spoésobom informacie podl'a ¢lanku 13 a 14 GDPR
Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri
spraciivani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov (d’alej ako ,,GDPR*) prip. §
19 a 20 zékona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov (d’alej len ,,Zakon*).

Kto je prevadzkovatelom Vasich osobnych tidajov a kde sa na nas mozete obratit™?

1. Prevadzkovatelom spractvajucim VaSe osobné udaje, je HELIOS Lighting, spol.
S r.0. so sidlom: Vini¢na 2, 940 64, Nové Zamky , ICO: 31385249 (d’alej len ako

,Prevadzkovatel* alebo ,,my*).

2. Ak mate akékol'vek otazky alebo pripomienky tykajlice sa problematiky ochrany
osobnych tdajov, pouzite nasu e-mailovua adresu: info@heliosnet.sk alebo nam napiste
na vyssie uvedent koreSpondenénu adresu.

3. Kontaktné udaje na zodpovednu osobu, ktord dohliada na zakonnost’ ich spractvania,
st: Ing. Ladislav Decsi, CSc., info@heliosnet.sk .

Na aké ucely spracivame VaSe osobné uidaje a na akom pravnom zaklade?

Vase osobné udaje vo vécSine pripadov spraciivame priamo na plnenie naSich zakonnych
povinnosti a plnenie tloh spojenych s vykonom naSej ¢innosti.

Spractivanie osobnych tdajov sa uskutoc¢iiuje pre nasledovné skupiny ucelov:

Udel spraciivania osobnych udajov
1 Personalne a mzdové ucely
2 Uétovné a danové ucely

PInenie zakonnych povinnosti

prevadzkovatel’a

4 Zasielanie marketingovej komunikacie
(newsletter)

5 Ochrana prav a pravom chranenych

Zaujmov

6 Archivne ucely a sprava registratiiry

Primarny pravny zaklad

Plnenie zékonnych povinnosti (¢l. 6 ods. 1
pism. ¢) GDPR)

Plnenie zadkonnych povinnosti (¢l. 6 ods. 1
pism. ¢) GDPR)

Plnenie zakonnych povinnosti (¢l. 6 ods. 1
pism. ¢) GDPR)

Stuhlas (¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR)

Ochrana pravom chranenych zaujmov
(Clanok 6 ods. 1 pism. b) f) GDPR)

Ide o spracuvanie osobnych udajov na tucely
archivne;j starostlivosti a spravy
registratirnych ~ zdznamov, archivaciu
vydanych certifikatov, osvedCeni a inych
dokladov (Clanok 89 GDPR, ¢lanok 9 ods. 2
pism. j) GDPR a Zakon o archivoch a
registratirach )
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Ide o spracuvanie osobnych tidajov rozneho
okruhu dotknutych o0so6b pri zostavovani
Statistickych ~ vystupov a  pracovnych

11 [Statistické ucely podkladov potrebnych pre interné Statistické
ucely ako aj Statistické ucely inych Statnych
organov a pravnickych osob (Clanok 89
GDPR)

Ochrana opravnenych zaujmov (¢l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR)

Organizovanie podujati a mimoskolskej (Ochrana opravnenych zaujmov (¢l. 6 ods. 1
vzdelavacej ¢innosti pism. f) GDPR)

12 Marketing a PR ucely

13

Plnenie zmluv s fyzickymi

14 a pravnickymi osobami

Plnenie zmluvy (Cl. 6 ods. 1 pism. b) GDPR)

Komu poskytujeme Vase osobné udaje?

1. Prijemcami osobnych udajov dotknutych osob su subjekty, ktorym poskytujeme Vase
osobné udaje v rdmci plnenia naSich zdkonnych povinnosti a/alebo ide o naSich
vlastnych zamestnancov, s ktorymi prichadzate ako dotknuté osoby do styku.

Do akych krajin prendSame Vase osobné udaje?

1. Standardne obmedzujeme akékol'vek cezhraniéné prenosy osobnych tidajov do tretich
krajin mimo Europskeho hospodarskeho priestoru (EU, Island, Norsko a
Lichtenstajnsko).

Dochadza k rozhodovaniu s pravnym t¢inkom na Vas vylu¢ne na zaklade automatizovaného
spracovania udajov ?

1. Nie, nedochadza v nasich podmienkach k rozhodovaniu, ktor¢ je zalozené vylu¢ne na
automatizovanom spractuvani (vratane profilovania) a ktoré by malo pravne Ucinky
ktoré by sa Vas tykali, alebo by Vas podobne vyznamne ovplyviiovali v zmysle ¢l. 22
GDPR.

Ako dlho uchovdvame VaSe osobné udaje?

1. VaSe osobné udaje su spractivané najviac dovtedy, kym je to potrebné na tcely, na ktoré
sa osobné udaje spractivaju. Vase osobné udaje najcastejSie prestavame spracuvat’ po:

e uplynuti tloZnych lehdt stanovenych registratirnym planom pre registratirne zdznamy
obsahujuce Vase osobné tdaje a po schvaleni vyrad’ovacieho konania;

e uplynuti maximalnej doby uchovavania Vasich osobnych udajov spractivanych na
konkrétny tcel;

e Uplnom vysporiadani naSich vzdjomnych zmluvnych zavéazkov;

e odvolani Vasho stihlasu so spracivanim osobnych udajov.

2. Akékol'vek ndhodne ziskané osobné Udaje v ziadnom pripade d’alej systematicky
nespracivame na ziadny ucel vymedzeny Prevadzkovatelom a/alebo ustanoveny
Prevadzkovatel'ovi zdkonom. Ak je to mozné, informujeme dotknuti osobu, ktorej



nahodne ziskané osobné udaje patria o ich ndhodnom ziskani a podl'a povahy pripadu
jej poskytneme potrebnll suc¢innost’” veducu k obnoveniu kontroly nad jej osobnymi
udajmi. Thned po tychto nevyhnutnych tkonoch smerujacich k vyrieSeniu situacie
vSetky ndhodne ziskané osobné uidaje bezodkladne bezpecnym spdsobom zlikvidujeme.

Ste povinni ndm poskytnut’ Vase osobné udaje?

1.

V pripade, ak je pravnym zakladom pre spracuvanie VasSich osobnych udajov stihlas so
spracivanim osobnych udajov podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) GDPR nie ste nikdy
povinny poskytnit’ ndm Vase osobné udaje. Poskytnutie Vasich osobnych udajov je
zalozené na Vasej slobodnej tvahe a dobrovol'nom konani. Udeleny sthlas mate pravo
kedykol'vek odvolat’. Neposkytnutie osobnych tidajov by nemalo mat’ Ziadne negativne
a podstatné nasledky na Vasu osobu, ale mdze sa znizit' komfort vyuZzivania niektorych
sluzieb a Vase informovanie o novinkéch.

V pripade, ak je prdvnym zdkladom pre spracuvanie VaSich osobnych udajov
uzatvorenie alebo plnenie zmluvného vzt'ahu podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) GDPR a
odmietnete ndm poskytnit’ VaSe osobné udaje, mdze to znamenat nemoznost
uzatvorenia zmluvného vzt'ahu alebo pripadne jeho plnenia. V tychto pripadoch je
poskytnutie osobnych udajov upravené zmluvou.

V pripade, ak je pravnym zékladom pre spractivanie Vasich osobnych udajov plnenie
nasej zakonnej povinnosti podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR poskytnutie Vasich
osobnych udajov je povinné. Ak nam odmietnete poskytnut’ Vase osobné tidaje moze
to viest' k vzniku Skody, ktorej ndhradu si méZeme voc¢i Vam uplatiiovat’ (napr. ak by
nam v pricinnej suvislosti s nesplnenim naSej povinnosti bola ulozenéd sankcia). V
niektorych z tychto pripadov VaSe osobné udaje ziskavame z verejne dostupnych
registrov a databaz zdkonnym spdosobom.

V pripade, ak ide o spractvanie osobnych idajov na tcely plnenia povinnosti podla
zdkona ¢. 307/2014 Z. z. o niektorych opatreniach suvisiacich s oznamovanim
protispoloCenskej ¢innosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov neposkytnutie
osobnych udajov oznamovatel'a nema za nasledok nepreSetrenie anonymného podnetu.
Dosledkom podania anonymného podnetu je, Ze Vas nebudeme informovat o vysledku
jeho presetrenia.

V pripade, ak je pravnym zakladom pre spractivanie Vasich osobnych splnenie dolezitej
ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej
Prevadzkovatel'ovi podl'a clanku 6 ods. 1 pism. €) GDPR poskytnutie Vasich osobnych
udajov je povinné. Neposkytnutie osobnych udajov mdze mat’ za nasledok, ze Vam
nebude poskytnutd sluzba alebo nebude moct byt vydané rozhodnutie, o ktoré nas
ziadate, prip. mdéze byt inak zmarené splnenie ddlezitej ulohy. V niektorych z tychto
pripadov Vase osobné udaje ziskavame z verejne dostupnych registrov a databaz
zakonnym spdsobom.

V pripade, ak je pravnym zékladom pre spracuvanie Vasich osobnych udajov prevaha
naSich opravnenych zdujmov a vyuzivame na spractivanie Vasich osobnych udajov
pravny zaklad podl’a ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR ste povinni toto spractivanie strpiet’,
ale mate vo¢i nemu pravo podat’ namietku. Viac sa o tomto prave dozviete v 0sobitne
zvyraznenej Casti tohto dokumentu ako aj prostrednictvom doplnkovych mechanizmov
transparentnosti, ktoré moézeme pouzivat pri nasej prvej komunikécii a/alebo pri
ziskavani VasSich osobnych tdajov priamo od Vas.

Aké su VaSe prava pri spracuvani osobnych udajov?



Zalezi nam na ochrane VasSich osobnych udajov, a preto sa usilujeme o ich silné
zabezpeCenie  prostrednictvom  individudlnych, modernych technickych a
organizacnych bezpecnostnych opatreni, ako aj prostrednictvom moznosti kedykol'vek
uplatnit’ VaSe prava dotknutej osoby podl'a GDPR prostrednictvom Zziadosti, z ktorej
bude zrejmé Vasa identita a pravo, o ktorého vykon nas ziadate.

Ziadosti o vykon prava dotknutej osoby moZete posielat’ na kontaktné idaje uvedené v
bodoch 1 az 3 vyssie. Tymto postupom nie je dotknuté Vase pravo odvolat’ udeleny
stihlas so spracivanim osobnych udajov, ktory mézete vzdy odvolat’ tak 'ahko ako ste
nam ho udelili (napr. ak ste sthlas udelili elektronicky, vzdy ho mozete odvolat’ aj
emailom alebo aplikaciou bez potreby zasielania pisomnej ziadosti) alebo VasSe pravo
namietat’ automatizovanymi prostriedkami s pouzitim technickych Specifikacii, ak st
dostupné.

V pripade zaujmu o informdacie o dovodoch na zéklade ktorych prevazuji nase
opravnené zaujmy nad Vasimi pravami a slobodami pri spracivani Vasich osobnych
udajov na pravnom zédklade podl'a ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR nas prosim kontaktujte
prostrednictvom kontaktnych udajov uvedenych v ivodnej ¢asti tohto dokumentu.

V pripade, ak povazujete spracuvanie VaSich osobnych tdajov za nespravne alebo
neaktualne, mozete nas kedykol'vek kontaktovat’ prostrednictvom kontaktnych udajov
zverejnenych na zaciatku tohto dokumentu alebo moézete v urcitych pripadoch pouzit’
priamo funkcionality systémov, ak si dostupné.

S ucinnostou od 25. maja 2018 mate k dispozicii nové prava, ktoré by Vam mali
poskytnut’ efektivnejs$iu kontrolu a prehlad o spractivanych osobnych udajoch.
Konkrétne ide o pravo na pristup k tdajom (¢lanok 15 GDPR), pravo na opravu (¢lanok
16 GDPR), pravo na vymazanie (¢lanok 17 GDPR), pravo na obmedzenie spracuvania
(¢lanok 18 GDPR), pravo na prenosnost’ udajov (¢ldnok 20 GDPR), pravo namietat’
spracuvanie VasSich osobnych udajov (¢lanok 21 GDPR) a pravo napadnut’ rozhodnutie
zalozené na automatizovanom individualnom rozhodovani, ktoré je spojené s pravom
vyjadrit’ k tomuto rozhodnutiu Vase stanovisko a ziadat’ od Spolo¢nosti preskiimania
takéhoto rozhodnutia s l'udskym zasahom (¢lanok 22 GDPR).

GDPR ustanovuje vSeobecné podmienky vykonu VaSich jednotlivych prav. Ich
existencia vSak automaticky neznamena, Ze pri uplatiiovani jednotlivych prav im bude
z nasej strany vyhovené nakol’ko v konkrétnom pripade sa m6zu uplatiiovat’ aj vynimky
resp. niektoré prava st naviazané na konkrétne podmienky, ktoré nemusia byt’ v kazdom
pripade splnené. VaSou ziadostou tykajucou sa konkrétneho prava sa budeme vzdy
zaoberat’ a skimat’ z hl'adiska pravnej Uipravy a uplatnite'nych vynimiek. Ako dotknuta
osoba mate tieZ pravo kedykol'vek podat’ staznost’ na dozorny organ, ktorym je Urad
na ochranu osobnych tdajov SR resp. podat’ ndvrh na zacatie konania podl'a § 100
Zakona. Viac informacii je mozné najst’ na webovej stranke dataprotection.gov.sk.
Dovolujeme si Véas upozornit, Ze pri vybavovani VaSej Ziadosti o vykon prava
dotknutej osoby podla GDPR Vas mézeme poziadat’ o doveryhodné overenie Vasej
totoznosti, a to najmé v pripadoch, ak nas budete Ziadat' o vykon Vasho prava inym
sposobom ako pisomnym listom s Vasim vlastnoru¢nym podpisom (napr. emailovou
ziadost'ou) alebo osobne.

Uplatnenie Vasich prav dotknutej osoby uvedenych v tejto Casti tohto dokumentu je
mozné si vopred dohodnut’ aj v sidle spolo¢nosti, pricom vsak vzdy vyzadujeme osobné
overenie Vasej totoznosti prostrednictvom jej preukazania predlozenim dokladu Vasej
totoznosti.

Ak o Vas spracavame vel’ké mnoZstvo informdcii, mame pravo pozadovat’, aby ste
spresnili, ktorych informacii alebo spracovatel’skych ¢innosti sa ziadost’ tyka. Ziadame
Vs preto — ak je to mozné, aby Vase ziadosti boli ¢o najviac podrobné, odkazovali na
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konkrétne ucely a konkrétne prava, ktorych sa doméhate podl'a GDPR resp. Zakona.
Znacne to urychli vybavenie Vasej ziadosti.

10. Mate pravo kedykol'vek ti¢inne namietat’ proti spracivaniu osobnych udajov na
ucely priameho marketingu vratane profilovania. Takisto mate pravo namietat’ aj
voci spracuvaniu Vasich osobnych idajov na zaklade opravnenych zaujmov alebo
na zaklade verejného zaujmu. V pripade uplatnenia namietky voci spractivaniu
Vasich osobnych udajov na marketingové ucely zabezpeCime obmedzenie tohto
spraciivania na tieto ucely. V pripade uplatnenia tohto prdva Vam radi preukazeme
sposob, ktorym sme vyhodnotili tieto opravnené alebo verejné zaujmy ako legitimne a
prevazujuce.

Zmena podmienok ochrany stikromia

1. Ochrana osobnych udajov pre nas nie je jednorazovou zélezitostou. Informécie, ktoré
sme Vam povinni vzhl'adom na nase spractivanie osobnych tidajov poskytniit’ sa mézu
menit’ alebo prestat byt aktualne. Z tohto dévodu si vyhradzujeme moznost’
kedykol'vek tieto podmienky upravit’ a zmenit' v akomkol'vek rozsahu. V pripade, ak
zmenime tieto podmienky podstatnym spdsobom, tuto zmenu Vam dame do pozornosti
napr. vSeobecnym ozndmenim na tejto webstranke alebo osobitnym oznamenim
prostrednictvom emailu.

2. Tieto podmienky ochrany sukromia su platné a ucinné od 25. maja 2018.

V Novych Zamkoch, dia 24.5.2018



